@ paysafecard Bvaysafe

Termenii si conditiile generale (,,termenii si conditiile generale
ale promotiei”’) ale promotiei myPaysafe Cashback
(,,promotia”)

1. Introducere

1.1. TE RUGAM SA CITESTI CU ATENTIE PREZENTII TERMENI SI CONDITII ALE
PROMOTIEI, INAINTE DE A TE INSCRIE IN ACEASTA. PARTICIPAND LA
PROMOTIE SE CONSIDERA CA Al ACCEPTAT SI CA ESTI DE ACORD CU
PREZENTII TERMENI SI CONDITII ALE PROMOTIEI. PRINTRE ALTELE,
PREZENTII TERMENI SI CONDITII ALE PROMOTIEI INCLUD LIMITARI ALE
DREPTURILOR SI CAILOR TALE DE ATAC.

1.2. Organizatorul acestei promotii este Paysafe Prepaid Services Limited (Irlanda), o
societate inregistrata conform legislatiei din Irlanda, cu numarul de Tinregistrare
626671, cu sediul social la adresa 3rd Floor, Kilmore House, Spencer Dock, Dublin 1
D01 YEG64, Irlanda. Paysafe Prepaid Services Limited este autorizata de catre Banca
Centrala a Irlandei (,Central Bank of Ireland - CBI”) in calitate de institutie emitenta de
moneda electronica, in confromitate cu reglemetarile Comunitatilor Europene (bani
electronici) din 2011. Paysafe Prepaid Services Limited va fi denumitd ulterior
.,Paysafe”, ,noi” sau ,noud” (Paysafe opereaza cu denumirile comerciale de Paysafe,
paysafecard, myPaysafe, my paysafecard).

1.3. Cu exceptia cazurilor mentionate in mod explicit in continuare, prezentii termeni
si conditii ale promotiei sunt citite si interpretate impreuna cu termenii si conditiile
myPaysafe (disponibile la www.paysafecard.com). in eventualitatea unor contradictii
sau inconsecvente, prezentii termeni si conditii ale promotiei vor prevala (doar in ceea
ce priveste contradictiile sau inconsecventele).

2. Promotia

2.1. Promotia se adreseaza unui numar limitat de clienti, care detin un cont myPaysafe
de moneda electronica, activ, in conformitate cu termenii si conditiile myPaysafe, care
pot fi consultate la adresa https://www.paysafecard.com (,cont myPaysafe”),
utilizatori denumiti in continuare ,detinatori de conturi myPaysafe”.

2.2. Paysafe va trimite detinatorilor de conturi myPaysafe selectati o invitatie prin e-
mail (,e-mail de invitatie”), la principalele adrese de e-mail inregistrate in conturile lor
myPaysafe, la inceputul perioadei de desfasurare a promotiei (astfel cum este definit
in sectiunea 3). Doar acei detinatori de cont myPaysafe care primesc e-mailul de
invitatie (,participanti”) au dreptul sa participe la promotie.

2.3. Participantii care isi alimenteaza contul myPaysafe cu cel putin 20 EUR (douazeci
de euro) si care utilizeaza simultan codul promotional din e-mailul de invitatie, vor primi
un credit suplimentar de 10% (,credit recompensa”), calculat in functie de suma
incarcata in cont. Creditul recompensa poate fi utilizat doar la comerciantii
paysafecard. Nu este posibila schimbarea creditului recompensa in numerar.



2.4. Fiecare participant are dreptul de a primi creditul promotional o singura data.
Alimentarea contului myPaysafe nu le da participantilor dreptul la recompense
suplimentare. in nicio situatie, creditul recompensé nu va depasi valoarea totala de 20
EUR, chiar daca partea de 10% calculata depaseste aceasta valoare. Daca
participantul Tsi alimenteaza contul myPaysafe cu o suma mai mica de 20 EUR
(douazeci de euro), atunci nu se va acorda creditul recompensa.

2.5. Creditele recompensa constituie sume finale si nu se pot schimba.

2.6. Paysafe nu raspunde de evaluarea sau plata eventualelor impozite, obligatii sau
de alte taxe suportate de participant in urma implicarii sale in promotie.

3. Perioada promotiei

Promotia (,promotia”) se desfasoara de la data de 1 iulie 2024, ora 00.00 GMT pana
la data de 15 iulie 2024, ora 23.59 GMT(,,perioada promotiei”’). Paysafe va depune
toate eforturile rezonabile pentru a transfera toate creditele recompensa in conturile
myPaysafe ale participantilor, simultan cu alimentarile conturilor, fara notificare sau
solicitare. Fara a aduce atingere dispozitillor de la punctul 7.4., Paysafe isi rezerva
dreptul de a prelungi data limita a transferului creditelor recompensa pana la data de
12 august 2024, ora 23.59 GMT, cel mai tarziu, daca este obligata sa faca aceasta.

4. Criterii de eligibilitate

4.1. Pentru a putea participa la promotie, trebuie:

a) sa ai un cont myPaysafe activ;

b) sa fi primit e-mailul de invitatie direct de la Paysafe;

c) sa nu-ti utilizezi contul myPaysafe in scopuri comerciale;

d) sa nu fii director, angajat, contractant sau ruda de gradul | si Il al unui director,
angajat sau contractant al oricareia dintre companiile Grupului Paysafe (care include
toti afiliatii Paysafe). Pentru evitarea oricarui dubiu, ,ruda de gradul | si II” semnifica
orice persoana care are oricare dintre urmatoarele relatii cu un director, angajat sau
contractant al oricareia dintre companiile din Grupul Paysafe: a) soti/sotii si parinti; b)
fii si fiicele, precum si sotii/sotiile acestora; c) parintii si sotii/sotiile acestora; d) fratii si
surorile, precum si sotii/sotiile acestora; e) bunicii si nepotii, precum si sotii/sotiile
acestora; f) partenerii/partenerele de viata si parinti  acestora, inclusiv
partenerul/partenera de viata a oricarei persoane mentionate in definitiile de la a) la g)
din prezenta definitie, si g) orice persoana, ruda de sange sau prin alianta a carei
asociere apropiata cu angajatul este echivalentul unei relatii de familie;

e) sa nu fii director, angajat sau contractant sau ruda de gradul | si Il (astfel cum
acestea sunt definite mai sus) a unui director, angajat sau contractant al furnizorilor de
servicii ai oricareia dintre companiile Grupului Paysafe;

f) sa ai cel putin 18 ani;

g) sa nu ai resedinta si sa nu te afli in niciuna dintre tarile in care este interzis pentru
Paysafe sa ofere conturi myPaysafe.

4.2. Toate cele mentionate mai sus sunt denumite colectiv ,criterii de eligibilitate”.
Daca indeplinesti criteriile de eligibilitate, ai dreptul sa participi la promotie. Paysafe isi
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rezerva dreptul de a solicita participantilor sa furnizeze dovezi care sa demonstreze ca
indeplinesc toate criteriile de eligibilitate si poate, la alegerea sa, sa descalifice orice
participant care nu furnizeaza astfel de dovezi intr-un interval de timp rezonabil, stabilit
de catre Paysafe sau daca Paysafe nu considera (actionand in mod rezonabil) ca au
fost indeplinite criteriile de eligibilitate.

5. Tranzactii eligibile

5.1. Tranzactiile eligibile sunt doar alimentarile contului myPaysafe al participantului,
de cel putin 20 EUR (douazeci de euro), la care participantul utilizeaza codul
promotional trimis in e-mailul de invitatie, in timpul perioadei promotiei (,tranzactie
eligibila”)

5.2. Comerciant inseamna orice persoana juridica ce are dreptul sa accepte si care
accepta in mod activ plati myPaysafe drept metoda de plata pentru bunurile si serviciile
pe care le furnizeaza (,comerciant”).

5.3. Urmatoarele tranzactii nu constituie tranzactii eligibile:
a) tranzactii intre conturi myPaysafe;
b) retrageri din contul myPaysafe al participantului.

5.4. Paysafe isi rezerva dreptul de a respinge orice tranzactie eligibila pentru prezenta
promotie, pe care o considera, la propria, dar rezonabila sa alegere, o abuzare a
promotiei, ce include, dar fara a se limita la:

a) tranzactii multiple, realizate pentru a mari in mod artificial numarul de tranzactii
eligibile;

b) tranzactii care nu sunt efectuate in beneficiul propriu al detinatorului contului
myPaysafe;

c) tranzactii care incalca prezentii termeni si conditii ale promotiei, termenii si conditiile
myPaysafe sau alti termeni de utilizare ai Paysafe sau ai unui alt afiliat Paysafe, daca
este cazul.

6. Confidentialitate si date cu caracter personal

Prelucrarea datelor participantilor se realizeaza in conformitate cu politica privind
confidentialitatea, care poate fi gasita pe site-ul web (https://www.paysafecard.com).

7. Diverse

7.1. Paysafe isi rezerva dreptul de a incheia sau modifica in orice moment prezenta
promotie, la alegerea sa exclusiva, prin trimiterea unei informari scrise la adresa de e-
mail inregistrata in contul myPaysafe al participantului. Paysafe isi rezerva dreptul de
a modifica, anula, incheia sau suspenda promotia, in eventualitatea unui virus, a unei
erori de calculator sau al altei interventii umane neautorizate, sau din orice alta cauza
aflata in afara sferei de control rezonabile a Paysafe, care ar putea corupe sau afecta
administrarea, securitatea, impartialitatea sau desfasurarea normala a promotiei.

7.2. Paysafe isi rezerva dreptul de a exclude participanti din promotie, in cazul in care
Paysafe are motive sa creada ca participantii:
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a) au incalcat sau au incercat sa incalce prezentii termeni si conditii ale promotiei,
termenii si conditiile contului myPaysafe, sau alti termeni de utilizare ai Paysafe sau ai
unei filiale Paysafe, daca este cazul;

b) au incercat sa eludeze oricare dintre procedurile de securitate sau operationale.
7.3. Paysafe nu este responsabil pentru niciuna dintre urmatoarele:

a) informatii incorecte sau inexacte, furnizate de participanti, sau provocate de erori
sau de echipamentul sau programarea asociate cu sau utilizate in promotie;

b) defectiuni tehnice de orice fel, care includ, dar fara a se limita la, functionare
defectuoasa, intreruperi sau deconectari ale liniilor telefonice sau ale hardware-ului
sau software-ului de retea;

c) interventii umane neautorizate, in orice stadiu al procesului de inregistrare sau al
promotiei;

d) erori tehnice sau umane care ar putea aparea in administrarea promotiei sau n
prelucrarea inscrierilor;

7.4. Paysafe nu va fi considerata responsabila pentru nicio intarziere in indeplinirea
sau de neindeplinirea obligatiilor sale, conform termenilor si conditiilor promotiei, daca
o astfel de intarziere sau neindeplinire rezulta din evenimente, circumstante sau cauze
aflate in afara sferei sale de control rezonabil, care includ, dar fara a se limita la,
incendii, inundatii, cutremure, conditii meteo nefavorabile, greva, razboi, (declarat sau
nedeclarat), embargou, blocada, interdictie legala, actiuni guvernamentale, revolte,
insurectii, daune, distrugeri, intarzieri sau anulari ale zboruri sau ale altor transporturi.

7.5. Toate problemele si neclaritatile privind formularea, validitatea, interpretarea si
aplicabilitatea prezentilor termeni si conditii ale promotiei sau drepturile si obligatiile
participantilor si ale Paysafe, dupa caz, in legatura cu prezenta promotie, sunt
reglementate de si interpretate in conformitate cu legislatia Irlandei, fara a da
posibilitatea alegerii legislatiei sau a reglementarilor privind conflictul de legi (fie pentru
Irlanda, fie pentru orice alta jurisdictie), care ar provoca aplicarea legislatiei unei
jurisdictii care nu este Irlanda.

7.6.1n cazul unor discrepante intre oricare dintre versiunile traduse si versiunea
originala, in limba engleza, a prezentilor termeni si conditii ale promotiei, versiunea in
limba engleza prevaleaza.

7.7.1n méasura permisa de lege, in nicio situatie, Paysafe si agentii sdi nu vor fi
responsabili sau raspunzatori ca sa compenseze un participant sau un potential
participant sau sa accepte vreo dauna (fie ea directa, indirecta, speciala, incidentala,
exemplara, punitiva sau consecutiva) pentru sau in legatura cu participarea (sau
incercarea de a participa) la promotie, indiferent daca aceasta raspundere decurge din
orice pretentie bazata pe contract, garantie, raspundere civila (inclusiv neglijenta),
raspundere obiectiva sau altfel. Drepturile garantate prin lege ale participantului nu
sunt afectate. Nicio stipulare din cadrul prezentilor termeni si conditii ale promotiei nu
exclude si nu limiteaza in niciun fel raspunderea pentru deces sau vatamare corporala
cauzata de neglijenta Paysafe, pentru frauda sau pentru orice alta situatie in care
raspunderea nu poate fi exclusa sau limitata ca o chestiune de drept.

8. Contacteaza-ne



Daca ai intrebari legate de prezenta promotie sau de serviciile noastre, in general, ne
poti contacta oricand trimitandu un mesa;j la serviciul nostru de asistenta, prin functia
LAsistenta prin e-mail” de pe site-ul nostru web (www.paysafecard.com).



