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Visparigie noteikumi

Ladzu rapigi izlasiet $os Noteikumus, pamatojoties uz kuriem izmantosiet paysafecard karti. Sie Noteikumi
regulé misu savstarpéjas ligumiskas attiecibas.

Jasu paysafecard karti ir izdevusi un apkalpo Prepaid Services Company Limited ("més"), kuras juridiska
adrese ir Part Floor 27,25 Canada Square, Canary Wharf, London E14 5LQ, United Kingdom (sabiedribas nu-
murs: 05761861).

Meés sniedzam So pakalpojumu, pamatojoties uz elektroniskas naudas iestades licenci, kas ir izsniegta
Lielbritanija un ir spéka ari Latvija, un mas regulé Lielbritanijas Finansu pakalpojumu uzraudzibas institlcija
(Financial Conduct Authority) (registracijas numurs 900021).

legadajoties un lietojot paysafecard karti, jus piekritat, ka jums ir saistosi Sie Noteikumi.

M&s varam mainit $os Noteikumus, ja pamatoti uzskatam to par nepiecie$amu. $3da gadijuma mums tas ir
jaizzino divus ménesus pirms $adas izmainas stajas spéka. Visi pazinojumi un izmainas tiks ievietotas_
www.paysafecard.com ("Timek|a vietne"). Regulari apmeklgjiet Timek|a vietni, lai izlasitu Sadus pazinoju-
mus un izmainas. Puses vienojas, ka jlsu piekriSana piedavatajai izmainai ir uzskatama par sniegtu, ja jas
neesat rakstveida iesniedzis savu nepiekrisanu pirms minétas izmainas piedavata spéka stasanas briza. Ja
jus izmainam rakstveida nepiekritisiet 2 (divu) ménesu laika no to pazinosSanas, izmainas tiks uzskatitas par
akceptétam un klGs par misu liguma spéka esosu dalu. JUs esat tiesigs galigi izbeigt llgumu ar mums pirms
izmainas spéka stasanas briza. Piedavajuma par izmainam més jis informésim par neatbildésanas sekam, ka
ari par tiestbam izbeigt ligumu galigi un bez maksas. Lai ieglitu plasaku informaciju par liguma izbeigSanas
kartibu, lidzam skatit 6. sadalu (Izbeigsana).

Tikai liguma darbibas paplasinasana vai jaunu pakalpojumu ievieSana nerada liguma izmainas.

Pérkot paysafecard karti musu IzplatiSanas vietas (skatit 3. punktu), péc jasu lGguma tiks izsniegta So
Noteikumu kopija. Jums ir iespéja lejupieladét Sos Noteikumus ari no misu Timek|a vietnes jebkura laika.

PIEZIME:

LUDZU, NEMIET VERA, KA GADIJUMA, JA JUSU PAYSAFECARD TIEK PAZAUDETA VAI NOZAGTA, JUS
VARAT ZAUDET VISU JUSU PAYSAFECARD KARTE ESOSO NAUDU VAI KADU TAS DALU. MES NEVARESIM
JUMS PALIDZET VAI ATLIDZINAT JUMS ZAUDEJUMUS, JA JUS ESAT PAZAUDEJIS SAVU PAYSAFECARD
KARTI VAI JEBKADA VEIDA PADARIJIS TO NESALASAMU.

Maksas

Meés neiekaséjam nekadu maksu par bilances un atskaiSu apskatiSsanu Timekla vietné. Tiek iekasétas Sadas
maksas:

2.1.1 Elektroniskas naudas atpirk$anas maksa saskana ar 5. punktu: 7,50 EUR ST maksa tiks tiesi atskaitita no jasu

214

215

paysafecard kartes atlikuma.

Ménesa apkalpo$anas maksa: pirmos 12 ménesus péc iegades PAR BRIVU un turpmak 3 EUR ménesi
St maksa tiks tiesi atskaitita no jlsu paysafecard kartes atlikuma.

Valltas mainas kursa maksa saskana ar 7. punktu.
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paysafecard kartes iegade

Més esam vienojusies ar vairakam lIzplatisSanas vietam ("IzplatiSanas vietas"), kuras ir iespéjams iegadaties
paysafecard karti. Jums tuvakas lzplatiSanas vietas varat atrast misu Timek|a vietné.

Lai iegadatos paysafecard karti, Jums jabat vismaz 18 gadus vecam.

paysafecard karti JUs varat iegadaties tikai IzplatiSanas vietas, samaksajot uz paysafecard kartes noradito
vértibu ("Vértiba"). Pieejamas paysafecard karSu nominalvértibas ir noraditas Timekla vietné.

IzplatiSanas vieta Jus varat iegadaties Iidz 10 paysafecard kartém viena reize.

Katrai paysafecard kartei ir pieskirts savs unikalais Personigais identifikacijas numurs ("PIN"). legadajoties pa-
ysafecard karti personigi, IzplatiSanas vieta jums tiks izsniegts papira kupons, kura papildus citai informacijai
bls noradits jasu PIN. Ja IzplatiSanas vieta ir elektroniskais mazumtirgotajs, jlsu PIN tiks nosatits elektroniska
veida. lzdrukajiet un nolieciet to drosa vieta. Misu savstarpéjais ligums ir noslégts uz nenoteiktu laiku.

paysafecard kartes izmantosana

JUs varat izmantot paysafecard karti tikai pie tiem interneta mazumtirgotajiem un pakalpojumu sniedzéjiem,
kuri akcepté paysafecard karti ka maksasanas lidzekli ("Interneta veikali"). Tiklidz esat iegadajies paysafecard
karti, varat sakt to izmantot, lai iegadatos produktus un pakalpojumus Sajos Interneta veikalos. paysafecard
lietoSanai jums ir nepiecieSama piekJuve iericei ar interneta pieslégumu, turklat parlikprogramma ir jabat
aktivétam "JavaScript".

JUs varat izmantot savu paysafecard karti, cik biezi to vélaties, lai iegadatos preces vai pakalpojumus lidz taja
atlikusas Vértibas summai.

Vienam darijumam varat izmantot lidz pat 10 paysafecard kartém. Tomér viena darijuma maksajuma summas
apmeérs nevar parsniegt 250 EUR.

Veicot maksajumu ar paysafecard karti, jums bis jaievada paysafecard kartes PIN.

Péc tam, kad bsiet ievadijis PIN, jis neatsaucami Jaujat Interneta veikalam pieprasit, lai més nekavéjoties
atskaitam no jasu paysafecard kartes naudas lidzeklus samaksai par attiecigo produktu/pakalpojumu. Vien-
laikus jls neatsaucami un bez nosacijuma |Jaujat mums apstradat atskaitijumu no paysafecard kartes un veikt
maksajumu Interneta veikalam.

paysafecard karte var tikt nodota citiem, kas nozimé, ka varat nodot paysafecard karti draugam vai jebkurai
citai personai izmantosanai Interneta veikala.

Ir aizliegts pardot, tirgot vai iegadaties paysafecard kartes interneta vietnés, kas nav pilnvarotas Sim nolikam.
Sis aizliegums attiecas uz ta sauktajam "mainas birzam", kuras nelegali pardosanai tiek piedavati paysafecard
karsu PIN kodi.

JUs varat parbaudit katras paysafecard kartes atlikumu un ar to veikto darijumu sarakstu jebkura laika
Timekla vietné, ievadot paysafecard kartes PIN.

Ja konstatéjat, ka jasu paysafecard karte nedarbojas, nekavéjoties zinojiet par to mums, zvanot par talruni
(skattt www.paysafecard.com) vai stot e-pastu (info@paysafecard.com). Ja trikumu novérst nav iespéjams,
izsniegsim jums jaunu paysafecard karti. Ja no jauna izdotas paysafecard kartes Vértiba ir augstaka neka
bojatas paysafecard kartes atlikums, jums bis japiemaksa mums starpiba.

Jusu tiesibas prasit elektroniskas naudas atpirkSanu

JUs varat jebkura laika pieprasit jasu paysafecard karté atlikuso lidzek]u atpirkSanu. Lai to izdaritu, nositiet
mums e-pastu uz info@paysafecard.com, lidzot atmaksu, vai zvaniet uz klientu apkalposanas talruni (skatit
www.paysafecard.com). Lai veiktu atlikusas elektroniskas naudas atpirkSsanu, mums bls nepiecieSames, lai jas
atsOtitu mums attiecigas paysafecard kartes sérijas numuru, uz kartes atlikuso lidzek|u summu, jisu pilnu
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vardu, uzvardu, e-pasta adresi un talruna numuru, jisu personu apliecino$a dokumenta salasamu kopiju, jlsu
paysafecard kartes salasamu kopiju, ka ari zinas par jasu bankas kontu, t.sk. IBAN un BIC, uz kuru vélat- ies, lai
parskaitam naudu. Bankas kontam, uz kuru tiks parskaitita nauda, ir jaatrodas Eiropas Savieniba. Lai
nodrosinatu savu juridisko saistibu izpildi, pirms jusu atpirkuma pieprasijuma apstrades més varam pieprasit
no jums arf citu informaciju. Maksa par elektroniskas naudas atpirkumu tiks piemérota sados gadijumos:

¢ Elektroniskas naudas atpirkSana tiek pieprasita pirms liguma termina beigam;

e Elektroniskas naudas atpirkSana tiek pieprasita vairak neka vienu gadu péc liguma darbibas termina
beigam.

Izbeigsana

Saskana ar Siem Visparigajiem darijumu noteikumiem jums ir tiesibas atteikties no paysafecard kartes jebkura
laika liguma darbibas termina ietvaros un lGgt atmaksat neizlietotos lidzek|us saskana ar 5. punkta noteiku-
miem. Ja esat Paysafecard karti iegadajies talpardosanas veida, izmantojot tikai distances sazinas lidzeklus
(pieméram, Online, pardosanas automatus vai citus), jums ir tiesibas pirmo 14 dienu laika péc tas iegades
atkapties no liguma bez maksas.

Ja jis atteiksieties no paysafecard kartes, més jums atmaksasim neizlietotos lidzeklus, tiklidz ir segti visi veik-
tie darijumi un ir atskaitita maksa saskana ar 5. punktu.

Meés varam noblokét vai nekavéjoties anulét paysafecard karti un izbeigt ligumu ar jums, ja mums ir aizdo- mas,
ka ir notikusi krapSana ar paysafecard karti vai tas Jaunpratiga izmanto$ana, ja mums ir citas baZzas par drosibu
vai mums tas ir jadara saskana ar likumu. Sis noteikums ir piemérojams, ja, piem., mums rodas aizdo- mas, ka
paysafecard karte iegadata par maksu vai arT bezmaksas mainas birza vai tai [1dziga veida, par mak- su vai bez
maksas. Més jums nosatisim citu paysafecard karti, ja sazinasieties ar mums un ja més uzskatisim, ka minétie
apstakli vairs nepastav. Ja jaunas izdotas paysafecard kartes vértiba parsniegs bojatas paysafecard kartes
atlikumu, jums bis japiemaksa mums starpiba.

Valiita

paysafecard karte ir izdota eiro (€). Jebkuri maksajumi, kas veikti par precém/pakalpojumiem cita valat3, tiks
konvertéti eiro, izmantojot darijuma diena spéka esoso valitas mainas kursu. Mlsu piemérojamie valltu
mainas kursi tiek katru dienu ievietoti Timekla vietné (Timekl|a vietne: http://www.paysafecard.com/ lv-
Iv/valutaskalkulators/) un noraditi maksajuma veik$anas laika. ValGtas mainas kurss un summa, kas tiks
atskaitita no paysafecard kartes, tiks uzradtta ar darijjuma veikSanas laika.

Ikvienam dazadu valGtu darfjumam (ja paysafecard kartes vallta nav maksajumu valita Interneta veikala),
kura viena no valUtam ir EUR, tiek piemeérota visparéja valltas mainas kursa piemaksa 2 % apmeéra no dariju-
ma summas.

Jusu pienakums nodrosinat pienacigu ruapibu, droSibu un PIN aizsardzibu.

Jums ir japarbauda, vai uz kvits vai paysafecard kartes apstiprinajuma ir noradits PIN un sérijas numurs.

Ja nevarat salasit paysafecard kartes PIN, tacu varat salasit sérijas numuru vai uzskatat, ka apstiprinajums ir
jebkada veida bojats, pazinojiet to mums pa talruni (skatit www.paysafecard.com) vai pa e-pastu
(info@paysafecard.com), noradot paysafecard kartes sérijas numuru. Més jums izsniegsim jaunu paysafecard
karti. Ja nevarat salasit PIN un sérijas numuru, nositiet mums izdrukas kopiju pa faksu (faksa numurs: +43 1
720 83 80 12). Tiklidz to parbaudisim, nositisim jums jaunu paysafecard karti.

Jums ir jaglaba sava paysafecard karte un PIN drosiba, ka art jaaizsarga ta no nepiederosu treso personu
pieklisanas. Nedodiet savu PIN nevienai nepiederosai tresajai personai. Visi darijumi, kas veikti, izmantojot
jasu paysafecard karti vai PIN, tiks uzskatiti par apstiprinatiem no jlsu puses.

PAYSAFECARD KARTES NOZAUDESANAS GADIJUMA TA NETIKS AIZVIETOTA.

LUDZAM NEMT VERA, KA GADIJUMA, JA JUOSU PAYSAFECARD KARTE IR NOZAUDETA VAI NOZAGTA, JUS
VARAT ZAUDET VISU VAI DALU NO PAYSAFECARD KARTE ESOSAS NAUDAS. MES NEVARESIM JUMS
PALIDZET VAI ATLIDZINAT JUMS ZAUDEJUMUS, JA JUS ESAT PAZAUDEJIS SAVU PAYSAFECARD KARTI VAI
JEBKADA VEIDA PADARIJIS TO NESALASAMU.
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Ja jums Skiet, ka kads no paysafecard kartes darijjumiem ir veikts k|Gdaini, ludzam pazinot to mums bez
nepamatotas kavésanas, tacu ne vélak ka 13 ménesu laika no summas debitéSanas datuma. Ja uzskatat, ka
jasu paysafecard karte ir nozagta, pazinojiet to mums bez nepamatotas kavésanas. Abos gadijumos

jas varat to pazinot mums vai informét mus pa talruni (skatit www.paysafecard.com) vai nositot e-pastu
(info@paysafecard.com), lai paysafecard kartes atlikums varétu tikt blokéts. Lai més varétu noblokét
paysafecard, mums bis nepiecieSams sérijas numurs.

levérojot 11. punkta noteikto, ja vien mums nav iemesla aizdomam par kraps$anu, tiSu vai nevérigu iz-
turésanos no jlsu puses, un ciktal jisu prasibas ir izteiktas 8.5. punkta minétaja laika perioda, izdosim jums
jaunu paysafecard karti par attiecigo summu.

Lai izdotu jaunu paysafecard karti, jums ir jaiesniedz mums pieradijums, ka esat iegadajies nozagto/laun-
pratigi izmantoto paysafecard karti. Ja paysafecard karte ir nozagta, més varam no jums pieprasit ari doku-
mentus, kas apliecina, ka esat zadzibas faktu pazinojusi policijas iestadei. Jums bis jasedz jebkura starpiba
starp blokétas paysafecard kartes Vértibu un jaunas izdotas kartes Vértibu.

Stdzibas

Ja jis jebkada veida neapmierina misu paysafecard karte vai misu pakalpojumu sniegSanas veids, lGdzam
mds par to informét, nositot e-pastu uz info@paysafecard.com, lai varam izvértét apstak|us. Visas jlsu
izteiktas stdzibas izskatisim godpratigi un nekavéjoties. JUs varat satit stidzibas ari uz Financial Ombudsman
Service, adrese: South Quay Plaza, 183 Marsh Wall, Londona E14 9SR. Talrunis: +44 207 964 0500 un e-pastu:
complaint.info@financial-ombudsman.org.uk.

Stridi ar mazumtirgotajiem

Ja jums ir jebkadi stridi par pirkumiem, ko esat veicis ar savu paysafecard karti, jums tie ir janokarto ar
attiecigo Interneta veikalu. Més neesam atbildigi par ar paysafecard karti iegadato precu vai pakalpojumu
kvalitati, drosibu, likumibu vai jebkuru citu ar tiem saistitu aspektu.

Ladzam nemt véra, ka tiklidz esat izmantojis paysafecard karti, lai izdaritu pirkumu, més vairs nevaram
apturét darfjumu.

Atbildiba

Ja misu vainas dé| jums ir nodarits aizskarums, més atbildam tikai par tiem zaud&jumiem, ko jis ciesat ka
iepriekS minéta tiesas sekas, bet ne vairak ka paysafecard kartes atliku$as bilances summas apméra, un neat-
bildam par nekadiem citiem zaudéjumiem (piem. zaudéto reputaciju).

Gadijuma, ja maksajums ticis veikts nepareizi misu k|Gdas dél, tad més tik atri, cik vien tas ir praktiski iespé-
jams, un péc saviem vienpersoniskiem ieskatiem (i) izsniegsim jums jaunu PIN vai (ii) parskaitit maksajuma
summu, ieskaitot visas no tas atskaititas maksas, uz jlsu bankas kontu, un més esam tiesigi llgt jUs sniegt
pieradijumus par paysafecard kartes iegadi, identifikaciju, ka ari bankas rekvizitus (ka nepiecie$ams). Sis no-
teikums nav piemérojams un jis esat atbildigs par visiem zaudéjumiem saistiba ar paysafecard karti, ja:

jas esat rikojies krapnieciski vai apzinati, vai rupjas nolaidibas dél, apdraudéjis sava paysafecard drosibu; vai

ja jus neapstridat un neinforméjat mus par klidaina darijjuma veikSanu 13 (trispadsmit) ménesu laika péc
sada darijuma datuma;

Jebkadu klGdainu vai nepareizam adresatam veiktu maksajumu gadijuma més veiksim atbilstosus pasaku-
mus, lai palidzétu jums izsekot $adus maksajumus un tos atgat.

levérojot ieprieks noteikto, més neesam atbildigi par jebkadiem misu pakalpojumu sniegSanas partrauku-
miem vai traucéjumiem, vai starpnieku, kurus més izmantojam, lai pilditu Seit noteiktos pienakumus, pa-
kalpojumu sniegSanas partraukumiem vai traucéjumiem, ar nosacijumu, ka $adi partraukumi vai traucéjumi ir
radusies arkartas un neparedzamu apstaklu dél, kurus més vai attiecigie starpnieki pamatoti nevar kontrolét.
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Més neesam atbildigi par jebkadiem tieSiem vai izrietoSiem zaud&jumiem, ieskaitot, bez ierobeZzojuma, negi-
to pelnu, uznémuma zaudésanu un reputacijas zaudésanu. Més neesam atbildigi par jebkadiem zaudéjumi- em,
kas radusies, mums ievérojot normativo aktu prasibas.

Nekas no Sajos Noteikumos noteikta neizslédz atbildibu par naves iestasanos vai personai nodaritiem miesas
bojajumiem nolaidibas dél, vai par krapsanu vai maldinasanu krapsanas nolika, vai jebkadu likuma noteiktu
atbildibu, ko nevar izslégt vai mainit ar pusu vienoSanos.

Ja esat rikojies krapnieciski vai neesat izmantojis paysafecard karti saskana ar Siem Noteikumiem, jls pats
esat atbildigs par visiem zaud&jumiem, kas tadejadi ir radusies jlsu paysafecard kartei. Ja esat rikojies bez
pienacigas rapibas un tas ir radijis zaudéjumus, jls esat par tiem atbildigs.

Més neuznemamies nekadu atbildibu, ja Interneta veikals atsakas pienemt maksajumu ar paysafecard karti
vai neatce| maksajuma autorizaciju.

Meés neatbildam par nekadiem zaud&jumiem, ko ir radijusi neparvaramas varas apstakli, streiki, kars, dabas
katastrofas vai citi atgadijumi, kuri ir arpus misu sapratigas kontroles.

Més negarantéjam, ka masu paysafecard karsu sistéma bis nepartraukti pieejama, un, jo Tpasi, nevaram
garantét IzplatiSanas vietu vai Interneta veikalu sisteému pieejamibu.

Lielbritanijas Finansu pakalpojumu kompensacijas shéma paysafecard kartém nav piemérojama.
Datu aizsardziba

Klients neparprotami piekrit tam, ka més piekllGstam, apstradajam un paturam jebkadu informaciju, ko jis

esat mums iesniedzis, ar noltku sniegt klientam maksajumu pakalpojumus. Minétais neietekmé musu
attiecigas tiesibas un pienakumus saskana ar datu aizsardzibu reguléjo$o normativo aktu noteikumiem. Jas esat
tiesigs atsaukt So piekriSanu, anuléjot paysafecard karti. Ja jUs atsauksiet piekriSanu minétaja veida, més
partrauksim jasu datu izmantoSanu minétajam nolikam, bet esam tiesigi veikt jusu datu apstradi citiem
nolikiem, ja mums ir likumigs pamats Sadas apstrades veikSanai, piem., mums ir javeic darijumu uzskaite
saskana ar normativo aktu prasibam

Ligumisko attiectbu nodosana

Més varam nodot no Siem Noteikumiem izrietosas tiesibas un pienakumus citam komersantam jebkura laika,
pazinojot par to rakstveida vismaz divus ménesus ieprieks, ievietojot attiecigu pazinojumu Timekla vietné.
Tas nekada veida neietekmés jisu tiesibas. Saja gadijuma jis varat celt iebildumus divu ménesu laika un
nekavéjoties izbeigt ligumu ar mums. Vairak informacijas par o skatit 6. punkta (Izbeigsana). Saja gadijuma
Elektroniskas naudas atpirkS8anas maksa netiks iekaséta. Jis neesat tiesigs nodot jebkadas no Siem Noteiku-
miem izrietosas tiesibas.

Piemérojamais likums

Siem Noteikumiem ir piemérojami Latvijas likumi un jebkadi stridi saistiba ar tiem ir izskatami Latvijas tiesas péc
piekritibas.



